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Regulamin Akcji Promocyjnej ,Przeslij przepis z Collagenem” z dnia 16.07.2026 r.
(dalej: Regulamin)

§1
Postanowienia ogéine

Niniejszy Regulamin okre$la zasady i warunki, na jakich odbywa sie Akcja Promocyjna
.Przeslij przepis z Collagenem” (dalej: Akcja Promocyjna).
Organizatorem  Akcji Promocyjnej jest Norsa Pharma Spdtka 2z ograniczong
odpowiedzialno$cig z siedzibg w Krakowie, przy ul. Zyczkowskiego 14, 31-864 Krakow,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000540644, NIP 5492440284, REGON 360613838 (dalej: ,Organizator”).
Akcja Promocyjna odbywa sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.
Celem Akcji Promocyjnej jest promowanie produktéw Collagen Nucleo oraz Collagen Nucleo
Malinowy oferowanych przez Organizatora.

§2

Przedmiot i przebieg Akcji Promocyjnej

. Akcja Promocyjna polega na przyznaniu Uczestnikowi kodu rabatowego uprawniajgcego do

uzyskania rabatu w wysokosci 25% na zakup produkiéw Collagen Nucleo lub Collagen
Nucleo Malinowy, pod warunkiem spetnienia wymogow okreslonych w Regulaminie.

W ramach Akcji Promocyjnej Uczestnik przesyla za posrednictwem formularza
zgtoszeniowego wiasny przepis z wykorzystaniem produktu Collagen Nucleo lub Collagen
Nucleo Malinowy.

Po pozytywnej weryfikacji spetnienia warunkéw udziatu w Akcji Promocyjnej Organizator
przesyta Uczestnikowi kod rabatowy na adres e-mail wskazany w formularzu zgtoszeniowym.

. Organizator jest uprawniony do weryfikacji spetnienia przez Uczestnika warunkéw udziatu w

Akcji Promocyjnej, w szczegdlnosci zgodnosci adresu e-mail wskazanego w formularzu
zgtoszeniowym z adresem e-mail wykorzystanym przy zakupie produktu.

Akcja Promocyjna trwa od dnia 20.07.2026 do dnia 31.08.2026 lub do wyczerpania puli
kodow rabatowych przewidzianych przez Organizatora.

§3
Uczestnicy Akcji Promocyjnej
Uczestnikami Akcji Promocyjnej moga by¢ wylgcznie osoby fizyczne bedgce konsumentami w
rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego, posiadajace petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych
(dalej: ,Uczestnicy”).
Przesytajagc formularz zgtoszeniowy Uczestnik o$wiadcza, ze:

a) jest osobg fizyczng posiadajaca petng zdolnosé do czynnosci prawnych;

b) zapoznat sie z trescig Regulaminu i akceptuje jego postanowienia;

c) przestane zgtoszenie stanowi jego wlasng twoérczosc;

d) przystuguja mu wszelkie prawa niezbedne do korzystania i rozporzadzania
przestanymi materiatami;

e) przestane zgtoszenie nie narusza praw osoOb trzecich, w szczegdlnosci praw
autorskich, praw wtasnosci przemystowej, dobr osobistych ani prawa do wizerunku;

f) w przypadku zamieszczenia w zgtoszeniu zdje¢ lub materiatéw filmowych
zawierajgcych wizerunek o0sob trzecich posiada wszelkie zgody wymagane
przepisami prawa na ich wykorzystanie i rozpowszechnianie zgodnie z
postanowieniami Regulaminu;

g) ponosi petng odpowiedzialno$¢ za tre$¢ przestanego zgtoszenia;

h) podane przez niego dane sg prawdziwe i aktualne.
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§4
Zasady uczestnictwa
W celu udziatu w Akcji Promocyjnej Uczestnik zobowigzany jest fgcznie:

a) zakupi¢ co najmniej jeden produkt Collagen Nucleo lub Collagen Nucleo Malinowy za
posrednictwem strony internetowej www.norsapharma.com, podajgc przy sktadaniu
zamowienia adres e-mail;

b) wejs¢ na strone internetowg Akcji Promocyjnej pod adresem
https://norsapharma.com/sklep/collagen/

c) prawidtowo wypei¢ formularz zgtoszeniowy dostepny na stronie internetowej Akcji
Promocyjnej, podajagc wymagane dane oraz wiasny przepis z wykorzystaniem
produktu Collagen Nucleo lub Collagen Nucleo Malinowy;

d) poda¢ w formularzu zgtoszeniowym ten sam adres e-mail, ktéry zostat wykorzystany
podczas zakupu produktu;

e) zaakceptowa¢ Regulamin oraz ztozy¢é wymagane os$wiadczenia wskazane w
formularzu zgtoszeniowym;

f) przestac¢ formularz zgtoszeniowy w okresie obowigzywania Akcji Promocyjne;.
Uczestnik moze dotgczyé do zgtoszenia zdjecie lub materiat wideo przedstawiajgcy
przygotowany przepis.

Organizator uwzglednia wylgcznie zgloszenia przestane za posrednictwem formularza
zgtoszeniowego udostepnionego na stronie internetowej Akcji Promocyijne;.
Organizator zastrzega sobie prawo do odrzucenia zgtoszenia, jezeli:

a) zostato przestane z naruszeniem postanowiert Regulaminu;

b) zawiera tresci sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub zasadami
wspotzycia spotecznego;

c) narusza prawa o0sOb trzecich, w szczegolnosci prawa autorskie, prawo do
wizerunku, dobra osobiste lub prawa wiasnosci przemystowej;

d) zawiera tresci obrazliwe, wulgarne, dyskryminujgce lub moggce naruszac dobre

imie Organizatora.

§5
Licencja na wykorzystanie zgtoszen

Z chwilg przestania zgtoszenia Uczestnik udziela Organizatorowi niewytgcznej, nieodptatnej
licencji na korzystanie z przestanych tresci, zdje¢ oraz materiatéw wideo wytgcznie w celach
marketingowych, promocyjnych i informacyjnych zwigzanych z dziatalnoscig Organizatora
oraz produktami Collagen Nucleo i Collagen Nucleo Malinowy.
Licencja zostaje udzielona na czas nieoznaczony i bez ograniczen terytorialnych na
nastepujgcych polach eksploatacii:

a) utrwalanie i zwielokrotnianie zgtoszenia dowolng technika;

b) wprowadzanie do pamieci komputera oraz serweréw Organizatora;

¢) publikowanie na stronach internetowych Organizatora;

d) publikowanie w mediach spotecznosciowych prowadzonych przez Organizatora;

e) wykorzystanie w materiatach reklamowych, marketingowych oraz informacyjnych

Organizatora, zaréwno w formie elektronicznej, jak i drukowanej;
f) publiczne udostepnianie w taki sposob, aby kazdy maégt mie¢ do niego dostep w
miejscu i czasie przez siebie wybranym.

Organizator jest uprawniony do dokonywania niezbednych zmian redakcyjnych, technicznych
oraz adaptacji zgtoszenia, pod warunkiem, Ze nie bedg one naruszaé charakteru i sensu
przestanych tresci.
Organizator ma prawo korzysta¢ ze zgtoszenia bez oznaczania autorstwa Uczestnika, chyba
ze strony postanowig inacze;.


https://norsapharma.com/sklep/collagen/

Uczestnik zobowigzuje sie do niewykonywania wobec Organizatora autorskich praw
osobistych w zakresie niezbednym do wykonywania uprawnien wynikajgcych z udzielonej
licenciji.

§6
Kod rabatowy

Po spetnieniu warunkéw udziatu w Akcji Promocyjnej Organizator przesle Uczestnikowi na
wskazany adres e-mail kod rabatowy uprawniajgcy do uzyskania rabatu w wysokosci 25% na
kolejny zakup produktéw Collagen Nucleo lub Collagen Nucleo Malinowy.
Kod rabatowy:

a) jest przypisany do danego Uczestnika;

b) moze zosta¢ wykorzystany jednorazowo przez danego Uczestnika;

c) moze zosta¢ wykorzystany przy zakupie maksymalnie 3 (trzech) produktéw objetych

Akcjg Promocyjng;

d) nie podlega wymianie na srodki pieniezne ani inne $wiadczenia;

e) nie moze by¢ odsprzedawany ani przekazywany osobom trzecim.
Kod rabatowy nie tgczy sie z innymi promocjami, rabatami ani akcjami specjalnymi
Organizatora, chyba ze Organizator wyraznie postanowi inacze;.
Skorzystanie z kodu rabatowego otrzymanego w ramach Akcji Promocyjnej nie uprawnia do
uzyskania kolejnego kodu rabatowego w ramach tej samej Akcji Promocyjne;.

§7
Odpowiedzialnos¢ Organizatora

Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Akcji Promocyjnej Uczestnika,
ktory:

a) narusza postanowienia Regulaminu;

b) podaje nieprawdziwe dane;

c) podejmuje dziatania sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub majgce na celu

obejscie zasad Akcji Promocyjnej;
d) przesyta materiaty naruszajgce prawa oséb trzecich, w szczegdlnosci prawa autorskie,
prawa wtasnosci przemystowej, prawo do wizerunku lub dobra osobiste.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez Uczestnika nieprawidtowych,
nieaktualnych Ilub niekompletnych danych, w szczegdlnosci btednego adresu e-mail,
uniemozliwiajgcego przestanie kodu rabatowego.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne niezalezne od
Organizatora, w szczegoélnosci wynikajgce z dziatania sieci telekomunikacyjnych, urzgdzen
koncowych Uczestnika, dostawcow ustug internetowych, poczty elektronicznej lub systeméw
informatycznych.
Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za niedostarczenie wiadomosci e-mail zawierajgcej
kod rabatowy z przyczyn lezacych po stronie dostawcy ustug poczty elektronicznej
Uczestnika, w szczegdlnosci w przypadku zakwalifikowania wiadomosci jako spam lub jej
zablokowania przez systemy bezpieczenstwa.
Organizator jest uprawniony do weryfikacji spetnienia warunkéw udziatu w Akcji Promocyjnej,
w szczegolnosci zgodnosci adresu e-mail podanego przy zakupie produktu z adresem e-mail
wskazanym w formularzu zgtoszeniowym.
W przypadku powziecia uzasadnionych watpliwosci co do zgodnosci zgtoszenia z
Regulaminem Organizator moze zwréci¢ sie do Uczestnika o udzielenie dodatkowych
wyjasnien lub przedstawienie dokumentéw potwierdzajgcych spetnienie warunkéw udziatu w
Akcji Promocyjne;j.
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§8

Przetwarzanie danych osobowych
Administratorem danych osobowych Uczestnikdow jest Norsa Pharma spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie przy ul. Zyczkowskiego 14, 31-864 Krakdw,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000540644, NIP 5492440284, REGON 360613838 (dalej: ,Administrator”).
W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna kontaktowac sie z
Administratorem pod adresem e-mail: biuro@norsapharma.eu.
Dane osobowe Uczestnikbw w postaci imienia, nazwiska oraz adresu e-mail bedg
przetwarzane w celu:

a) przeprowadzenia Akcji Promocyjnej;

b) weryfikacji spetnienia warunkéw udziatu w Akcji Promocyijne;j;

c) przestania kodu rabatowego;

d) rozpatrywania reklamaciji;

e) dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami zwigzanymi z Akcjg
Promocyjna.

Podstawg przetwarzania danych osobowych jest:

a) art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. podjecie dziatan na zgdanie osoby, ktorej dane
dotyczg, oraz realizacja zasad udziatu w Akcji Promocyjnej;

b) art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony interes Administratora
polegajacy na zapewnieniu prawidtowego przebiegu Akcji Promocyjnej oraz ustalaniu,
dochodzeniu lub obronie roszczen.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do udzialu w Akcji
Promocyjnej oraz otrzymania kodu rabatowego.

Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ podmioty $wiadczgce na rzecz Administratora
ustugi informatyczne, hostingowe, marketingowe, pocztowe, ksiegowe lub prawne, wytgcznie
w zakresie niezbednym do realizacji celéw wskazanych w niniejszym Regulaminie.

Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich ani organizacji
miedzynarodowych, chyba Ze bedzie to konieczne w zwigzku z korzystaniem przez
Administratora z narzedzi informatycznych, przy zachowaniu wymogdéw wynikajgcych z
RODO.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do przeprowadzenia Akcji
Promocyjnej oraz rozpatrzenia ewentualnych reklamacji, a nastepnie przez okres
przedawnienia roszczen zwigzanych z udziatem w Akcji Promocyjne;.

Uczestnikowi przystuguje prawo:

a) dostepu do danych osobowych;

b) sprostowania danych osobowych;

c) usuniecia danych osobowych;

d) ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

e) przenoszenia danych osobowych;

f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych realizowanego na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
Uczestnikowi przystuguje réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, jezeli uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy
prawa.
Dane osobowe Uczestnikdw nie bedg wykorzystywane do podejmowania decyzji opartych
wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych, w tym profilowaniu.

§9

Reklamacja



Reklamacje dotyczgce Akcji Promocyjnej mogg byé skladane w okresie jej trwania oraz w
terminie 30 dni od dnia jej zakonczenia na adres e-mail: info@norsapharma.eu
Reklamacja powinna zawiera¢:

a) imie i nazwisko Uczestnika;

b) adres e-mail podany podczas udziatu w Akcji Promocyjnej;

c) opis okolicznosci bedacych podstawg reklamacii;

d) zadanie Uczestnika.
Organizator moze zwrdci¢ sie do Uczestnika o uzupetnienie danych niezbednych do
rozpatrzenia reklamaciji.
Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania przez Organizatora.
O wyniku rozpatrzenia reklamacji Organizator poinformuje Uczestnika za posrednictwem
wiadomosci e-mail przestanej na adres wskazany w reklamac;ji.
Skorzystanie z postepowania reklamacyjnego jest dobrowolne i nie wytgcza ani nie ogranicza
uprawnien Uczestnika wynikajacych z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§10
Postanowienia Koncowe
Akcja Promocyjna nie jest konkursem, loterig promocyjna, loterig fantowa, loterig pieniezna,
grg losowg ani zakltadem wzajemnym w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 19 listopada
2009 r. o grach hazardowych.
Akcja Promocyjna stanowi akcje promocyjng prowadzong na zasadach okres$lonych w
niniejszym Regulaminie i nie podlega obowigzkowi uzyskania zezwolenia ani zatwierdzenia
na podstawie przepisdw dotyczgcych gier hazardowych.
Wszelkie materiaty reklamowe, promocyjne lub informacyjne dotyczace Akcji Promocyjnej
majg charakter wytgcznie informacyjny. Wigzgce sg wytacznie postanowienia niniejszego
Regulaminu.
Regulamin jest dostepny przez caty okres trwania Akcji Promocyjnej na stronie internetowej
Organizatora pod adresem: https://norsapharma.com/sklep/collagen/
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu wytacznie z waznych przyczyn, w
szczegolnosci:
a) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa wpltywajgcych na organizacje
lub przebieg Akcji Promocyjnej;
b) wydania orzeczenia, decyzji lub zalecenia przez sad lub wiasciwy organ administracji
publicznej wptywajgcego na tres¢ Regulaminu;
c) koniecznosci usuniecia btedéw, omytek, niejasnosci lub rozbieznosci wystepujgcych
w Regulaminie;
d) zmian organizacyjnych lub technicznych zwigzanych z przeprowadzeniem Akcji
Promocyjnej;
e) koniecznosci zapewnienia bezpieczenstwa uczestnikow lub prawidtowego przebiegu
Akcji Promocyjne;.
Informacja o zmianie Regulaminu zostanie opublikowana na stronie internetowej
Organizatora, a zmieniony Regulamin bedzie dostepny w miejscu jego publikacji przez caty
okres obowigzywania zmian.
W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa polskiego,
w szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego oraz przepisy dotyczgce ochrony danych
osobowych.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 20.07.2026r.



mailto:info@norsapharma.eu
https://norsapharma.com/sklep/collagen/

